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Von Rauchfrel zu
rauchfrel PLUS

Bis Juni 2008: Aufbau eines Netzes Rauchfreier Kran  kenhauser in
Deutschland

auf der Basis des Kodex und der Standards des European Network for
Smoke-free Hospital ENSH

* Modellprojekt des Bundesministeriums fiir Gesundheit

» Schirmherrschaft der Drogenbeauftragten Frau Sabine Batzing, MdB

» Projekttrager ist das Deutsche Netz Gesundheitsfordernder Krankenhauser

Rauchfrei PLUS  (Forderung bis 2010)
— Erweiterung um Gesundheitseinrichtungen
— Implementierung von Beratung und Schulungskonzepten
— Unterstltzung in psychiatrischen Einrichtungen
— Medienentwicklung




Zukunftige Handlungsfelder

Medien

Verfahren zur Evaluation

Psychiatrie

Jugendliche
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Erreicht werden:

55 Reha-Kliniken
8 Universitatskliniken

82 Geburtshilfliche Abteilungen

48 Psychiatrische Kliniken/Abtl.

24 Kliniken/Abt. ftr Suchterkrankungen
2 Jugendbhilfeeinrichtungen

1 Betriebsarztlicher Dienst

ca. 148.000 Mitarbeiter

ca. 2,6 Mio. stat. Pat/Jahr
ca. 4,5 Mio. amb. Pat./Jahr
196 Ausbildungsstatten




Das DNRfK vor Ort

9 regionale Arbeitsgemeinschaften

» 1-2 Arbeitstreffen/Region jahrlich mit
DNGfK

* Regionale Tagungen und Workshops
mit Partnern

» ca. 120 Veranstaltungen mit ca. 5700
Teilnehmern/ Besuchern

o 22 Schulungen in Raucherberatung
mit 264 Teilnehmern
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Bewerbungsverfahren online
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Willkommen auf der Mitglieder-Datenbank
Sehr gechrtes Mitglied, licher Bewerber, lieber Besucher

Diese Datenbank dient der und der

Kontakt

Deutaches Netz Gesundheitsfordemder
Krankenhauser gem. .V,

Mitglieder des .Deutschen Netzes Gesundheitsfordernder
Krankenhauser DNGfK” und des ,Netzes Rauchfreier
ke . .

Machten Sie die Erfshrungen im Netzwerk nutzen und
interessieren Sie sich fur die Mitgliedschaft im DNGfK oder dem
DNRfK?

alle Informationen zur Mitgliedschaft:

Zur Bewerbung um Mitghedschaft

Nachdem Sie sich das erste Mal mit threm Benutzernamen und
Passwort angemeldet haben, wird Thnen in Fragebogen
angezeigt, den Sie bitte vollstandig ausfullen. Dort tragen Sie
Informationen zu Threr Einrichtung ein. Falls Sie vorab bereits
sine Ubersicht zu den zu beantwortenden Fragen haben
méchten, steht Thnen unter folgendem Link ein POF-Dokument
der Bewerbungsunterlagen zur Verflgung:

Bewerber fur das Netz Rauchfreier Krankenhauser &
Gesundheitseinrichtungen werden im Anschluss zusatzlich
gebeten, die Selbsteinschitzung auszufilien sowie das
FOF-Dokument .Erklarung zur Mitgliedschaft” auszudrucken
sowie das PDF .Erklarung zur Mitgliedschaft” auszudrucken.

brocker Strae 20/ 21
10405 Berlin

Telefon: 030 / 81 79 858-10
Telefax: 030 / 81 79 858-29

Email:

Felix Bruder
Geschaftsfuhrer, Rechtsanwalt

Deutsches Netz Rauchfreier Krankenhsuser &
Gesundheitseinrichtungen

Saarbricker Strale 20/ 21

10405 Berlin

Telefon: 030 / 81 79 858-20
Telefax: 030 / 81 79 858-29

Email: k

Christa Rustler
Referatsleitung

* Name der Einrichtung ‘

| * Rechtsform l:'

Institutskennzeichen |:|
* yerhandszugsharigkeit (2.8, Bundesverband Deutscher Privatkliniken) l:l

* In welcher Tragsrschaft bsfindst sich die Einrichtung? () pyivar O Offentich O Frei-gemeimiteia

* Wamne des Tragers (mit Rechtsform) | |

Anschrift der Einrichtung

* Bundesland | Nordrhein'westialen b

*Mitgliedschaft

Deutsches Netz Gesundheitsfirdernder Krankenhauser 7]
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Angaben zur Selbsteinschatzung

EEEEENERN
Einrichty .

Europdischer Fragebogen zur Selbsteinschdtzung

Auf dem Weg zur Rauchfreien Gesundheitseinrichtung - welche Schritte sind getan?
itte fullen Sie den Fragebagen vollstandig aus

Name der Einrichtung

allesqute

Angaben werden eingtragen van; *

]

. zuriick * markierte Felder missen ausgefullt werden

Health
Promoting
Hospitals

Ein Netz der
Weltgesunchetsorganisation
(WHO|

[ nachste Fragen

Health
Deutsches Netz Promaiing
Deutsches Netz i

';"BHE:WE"‘E' & Gesundheitsfordemder i

arkenhauser < in Netz der

Gesundhetserichtungen Krankenhauser gem. e. V. Wellgzsundhe soganisaton
(VHO)

Angaben zur Selbsteinschatzung

Einrichtung

1. Engagement
1.1 Die Verpflichtung zur Umsetzung der ENSH Standards ist in offiziellen Dokumenten der Gesundheitseinrichtung
beschrieben, *

© micht umgesetzt O weniger als 50% umgesetzt O Mehr als 50% umgesetzt © vollstandi umgesstet

1.2 Die Gesundheitseinrichtung akzeptiert,keinerlel Unterstitzung durch die Tabakindustrie, *

O micht umgesetzt O weniger als 50% umgesetzt © Mehr als 50% urngesetzt O vollstandig umgesetat

1.3 Eine Arbeitsgruppe ist fiir die Entwicklung, Umsetzung und Uberwachung der Ruchfrei-Politik bereitgestelit, *

O wicht umgesetzt O weniger als 50% umgesetzt © Mehr als 50% umgesetzt O vollstandi umgesstet

1.4 Ein Vertreter der Fihrungsehene tragt die Verantwortung fur die Aktivitaten der Arbeitsgruppe. *

© Hicht umgesstzt O Weniger als 50% umgesstzt £ Mehr als 50% urngesstzt O vollstandig umgesetat

1.5 Finanzielle und personells Mittel sind zur Umsetzung und Uberwachung der Rauchfrei-Politik bereitgestellt. *

O micht umgesetzt @ weniger als 50% umgesetzt O Mehr als 50% umgesetzt O vallstandig umgesetat

1.6 Alle Mitarbeiter kennen ihre Verantwortung in der Umsetzung und Uberwachung der Rauchfrei-palitik, *
© Hicht umgesetzt @ Weniger als 50% umgesetzt O Mehr als 50% urngesetzt O vollstandig umgesetzt

Legends: 1 Punke = Nicht umgesetar, 2 Punkte = Wenigar als 50% umassatar, 3 Punkee = Mehr als S0% umgeserzs, 4 Punkee = Vollstindia umgas ster
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Orientierung bel Aufnahme

und Zertifizierung

Zertifikate nach
Europdischen Standards
edschaft SILBER
ndard 1 bis 10
g der Arbeitsgruppe der Umsetzun
ung i lifizierung
inschatz: 3
hpartn
Tabakel
>30 Punkte 1-2 >126Punkte1-10 168 Punkte1-10
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o Leitfaden zum Ablauf des Aufnahme-
und Zertifizierungsverfahrens

e Schulung von 10 Auditoren aus
silberzertifizierten Kliniken
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Zertifizierte Gesundheitseinrichtungen
bieten mehr Qualitat fur Raucher

« Gesunde Luft und Anregungen zur gesunden Lebensflhrung.

 Diagnostik und Behandlung der Tabakabhangigkeit.

 Qualifizierte Mitarbeiter, die Motivation und professionelle Unterstlitzung
anbieten konnen.

» Berlcksichtigung der speziellen Risiken von Rauchern.

 Linderung der Entzugserscheinungen.

* Vermittlung von Unterstltzung auch nach dem Klinikaufenthalt.
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Der Gewinn aus dem
Zertifizierungsprozess

« Viele gute Beispiele werden beschrieben

 Die Umsetzung der Standardkriterien bedeutet mehr als nur Punkte
In der Selbsteinschatzung

o Grol3er Nutzen fur die Teilnehmer an der Silber Zertifizierung

« Hohe Aufmerksamkeit fur die Zertifizierung in der Offentlichkeit
— Durch die Politik
— Die Fachwelt
— Andere Zertifizierungsunternehmen




Zertifizierte
Gesundheitseinrichtungen

 Die 10 Européaischen Standards umfassen
46 standardisierte Kriterien

* Die gesetzlichen Regelungen beriihren dabei
7 Kriterien: Nichtraucherschutz

Das PLUS:
* Raucher erhalten Unterstiitzung und Beratung
» Mitarbeiter sind qualifiziert

 Gesundheitseinrichtungen entwickeln sich zu
Kompetenzzentren fur die Behandlung der
Tabakabhangigkeit in der Region
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,Philosophie* zum
Zertifizierungsverfahren

« Es soll viel mehr ein Lern- und Entwicklungsprozess sein als ein
Prifungsverfahren — fur die Bewerber, die Auditoren, die Netz-Koordination und
alle Teilnehmer.

e Es ist keine Evaluation nach wissenschaftlichen Kriterien.

» Es soll so viel Transparenz und Evidenz wie nétig - bei mdglichst geringem
Aufwand (formal, burokratisch, finanziell, Zeit) erreicht werden.

« Berichte und Ruckmeldung sollen die Konkretisierung in Starken und
Verbesserungsbereichen fordern.

<3

* Risiko: Beratung und Bewertung in einer Stelle. s
 Bedeutung der Auditoren als Korrektiv und Erganzung.
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Selbsteinschatzung —
Fremdeinschatzung N

Selbsteinschatzung

Wird in einem internen Konsens- und « Wird vom DNRfK-BUro und ab Silb
Planungsprozess durchgefihrt. von externen Auditoren erstelit.

« Legt alle Prozesse, MaRnahmen und * Der Umsetzungsgrad der Standards
Ergebnisse bezogen auf die wird anhand des Berichtes und ab
Umsetzung der ENSH-Standards Silber dem Besuch in einem externen

Konsensprozess eingeschatzt.

* Basiert auf klaren Kriterien und
Nachweisen.
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Zertifikate nach
Europaischen Standards

Mitgliedschaft ~ BRONZE SILBER GOLD

Standard 1 und 2 Standard 1 bis 10 Standard 1 bis 10
Erklarung der Arbeitsgruppe 75% der Umsetzung 100 % Umsetzung
Klinikleitung Strategie Quialifizierung Komplette
Selbsteinschétzung Kommunikation Tabakentvyohpung Rauchfre.lhelt &
Gesundheitsforderung systematische
Ansprechpartner Regionale Aktivitaten Raucherberatung &
Evaluation TabakentwOhnung
>30 Punkte 1-2 >126 Punkte 1-10 168 Punkte 1 - 10
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Die Bronze Zertifizierung

* Die Klinik ist mindestens ein Jahr Mitglied im DNRfK, oder weist
einen stabilen Umsetzungsprozess nach.

» Die Ergebnisse der Selbsteinschatzung geben Hinweise auf eine
Zertifizierungsstufe:

— mindestens 30 Punkte in Standard 1 Engagement und 2
Kommunikation und fur die erreichten Punkte werden
Nachweise erbracht

« Das Bronze Zertifikat ist nicht unbedingt Voraussetzung flr das
Silber Zertifikat.
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Vorbereitung zur Zertifizierung

» Beschreibung der Ergebnisse der Umsetzung im
Bericht zur Zertifizierung
 Nachweise und Beispiele erfassen, dokumentieren
* Planung weiterfuhrender Malthahmen — Mal3namenplan erarbeiten

* Wie geht’s weiter?
- Der Bericht geht an das DNRfK-BUro.

- Sie erhalten eine Rlickmeldung mit Anregungen zur weiteren
Entwicklung als Rauchfreie Gesundheitseinrichtung.

- Wenn alle Voraussetzungen erftllt sind, geht Innen das Zertifikat per
Post zu.
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Sichtbare und +
spurbare olus
Veranderung [ETTTe

Das Silber-Level Tr Sherncled
3,4,5,

SILBER

\

Standard 1 bis 10

75% der Umsetzung
Qualifizierung
Tabakentwdhnung
Gesundheitsforderung
Regionale Aktivitaten
Evaluation

>126 Punkte 1-10




Die Silber Zertifizierung

» Die Selbsteinschatzung zeigt mindestens 126 Punkte flir alle Bereiche

 Besonderer Wert wird auf die Umsetzung von Standard 3 Schulung
und Training und Standard 4 “Tabakentwohnung” gelegt

 Es wird eine detaillierte Beschreibung der Umsetzung (Bericht) und
entsprechende Nachweise eingereicht.

» Die Unterlagen werden von weiteren Mitgliedern = Auditoren begutachtet
und eine Rickmeldung, bzw. zu klarende Fragen formuliert.

 Esfindet eine Begehung und ein Austausch in einem Vor-Ort-Besuch statt.

* Die Teilnehmerlnnen geben Rickmeldung und Empfehlungen flr die
weitere Umsetzung

» Es wird ein schriftlicher Bericht zur Riickmeldung erstellt.

L= Zirubs s otz
: (IR
Fa Vg ira g St ape A
et T TR S A .
== NS wranksmhausEs et W
= LT - el e PR

= ket dar W40




Die Auditoren

e Sind vertraut mit der Umsetzung des ENSH Konzeptes und der
Standards in der eigenen Einrichtung.

« Sie waren an dem Silber-Zertifizierungsverfahren in der eigenen
Einrichtung beteiligt.

e Sie nehmen an einem Auditoren-Workshop teil.

e Sie sammeln Erfahrung als Co-Auditor in der Durchftihrung des Silber-
Zertifizierungsverfahrens mit einem weiteren Auditor.

« Sie leiten das Silber-Zertifizierungsverfahren in Absprache mit dem
DNRfK-BUro.
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Planung und Ablauf eines Vor-Ort-Besuch

Vorbereitung des Vor-Ort-Besuches DNRfK-BUro:

« der Bericht ist bewertet,

* Auditoren sind bestellt,

« offene Fragen zur Einschatzung der Zertifizierung liegen vor.

« Tagesordnung, Teilnehmerliste (max. 8) und die Protokollvorlage sind vorhanden.

Vorbereitung der Auditoren vor dem Vor-Ort-Besuch:

» Gegenseitiger Austausch der Einschatzungen zu den einzelnen Standards und den offenen Fragen,
» Klarung der Aufgaben und Rollen: wer konzentriert sich auf welche Themen im Besuch?
Vorbereitung des Vor-Ort-Termins durch die Bewerber  einrichtung:

 Raum zur Vor- und Nachbesprechung fiir die Auditoren, Raum fir die Sitzung steht zur Verfliigung

* Die Teilnahme der Leitung der Einrichtung / von Entscheidungstragern sowie den Teilnehmern der
Arbeitsgruppe ist zu empfehlen — es werden wesentliche Hinweise und Riickmeldungen gegeben
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» Der Bericht aus dem Audit liegt vor.

 DNRIfK-Blro und Auditoren stimmen im Votum zur Zertifizierung
tberein.

* Die nominierte Einrichtung erhalt eine Einladung zum
Zertifizierungsworkshop.

» Diese finden regelmaliig auf regionaler und nationaler Ebene statt, im
Rahmen von Regional AG Treffen oder nationalen Tagungen.

* Die Ergebnisse der Einrichtungen werden nach der Prasentation
gewdrdigt und die Zertifikate offentlichkeitswirksam Utberreicht.
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Aufwand und Leistungen

Die Bewerber Das DNRfK-Biro Die Auditoren

» Selbsteinschéatzung * Prufung der * Prufung des Berichts
erstellen Selbsteinschatzung « ggfs. Ergéanzungen

 Bericht verfassen e RUckmeldung zum Bericht anfragen

* Nachweise erganzen » Beratung telefonisch/Email < Teilnahme/Leitung des

« ggfs. Erganzungen « VVor-Ort-Besuch extern Vor-Ort-Besuchs
einarbeiten vorbereiten « Votum und Feedback

e Vor-Ort-Besuch intern « Information an Auditoren Bericht an DNGfK-Buro
vorbereiten « Zertifizierungsworkshop * ggfs. Teilnahme am

« Teilnahme an organisieren und Zertifizierungsworkshop
Zertifizierungsworkshop durchfihren

» Kosten: 250 € plus » Gebuhr 250 € plus » Erstattung Fahrtkosten
Fahrtkosten Auditoren Fahrtkosten
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Die Rezertifizierungen

* Die Zertifikate missen alle zwei Jahre erneuert werden.
» Basis ist die jahrliche Selbsteinschatzung
» ein aktualisierter Bericht und die entsprechenden Nachweise

o Der Bericht zur Re-Zertifizierung in Silber wird ebenfalls an zwei
Auditoren weitergeleitet.

 Das Votum der Auditoren entscheidet Uber einen erneuten Vor-Ort-
Besuch, der jedoch spatestens alle vier Jahre stattfinden soll.
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Die Nominierung fur den Gold Award setzt die vollstdndige Umsetzung der
ENSH Standards und ein Gesamtergebnis von 168 Punkten voraus.

Vorgehen wie beim Silber-Zertifikat beschrieben.

Das DNRfK-Buro sendet die Nominierung mit dem Bericht an das ENSH
Koordinationsbtro.

Die Berichte der nominierten Einrichtungen werden von einer internationalen
Jury gepruft.

Im Rahmen der International Conference of Health Promoting Hospitals
prasentiert die Einrichtung ihre Ergebnisse vor der Jury.

Der Gold Award wird auf der International Conference of Health Promoting
Hospitals personlich verliehen.
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lus

Zeit fur Ihre Fragen
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